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Senhor Presidente

-Senhores Vereadores

A Ouvidoria Publica de S&o Vicente, criada pelo
Gabinete do Sr. Prefeito Tércio Garcia, e que funciona no andar térreo,
logo na entrada do Pago Municipal, tem se mostrado um 6rgéo imp'orténte
e de grande valia para a'comunicac;éo direta ehtre 0S municipes € a
Administragao Publica. '

Através da Ouvidoria, os municipes trazem suas
solicitagdes, rec!amag,ées propostas e tambem elogids. Esse contato
permite que muitos dos p\'oblemas apresentados tenham um
encaminhamento para sua solugéo Sinal disso é o fato de que nos
primeiros oito ‘meses de funcionamento ja foram atendidas mais de 637
pessoas em varias situacoes.

’ Ocorre, entretanto, que muitos municipes, embora
sabedores da existéncia da Ouvidoria, desconhecem os meios de contata-
la ou ndo sabem do seu funcionamento, razéo pela qual temos certeza de
que uma maior divulgagdo da sua utilidade servira. para um melhor

empenho e objetividade das suas fungoes. A

Diante do exposto, apresento o seguinte:
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PROJETO DE LEI N.° 22/10 - DOGUMENTO N.° 302/10

Dispbe sobre a obrigatoriedade de
divulgagdo de informagdes relativas a,
Ouvidoria Municipal.

Art. 1.° - E obrigatéria no Municipio a afixagao em todas as reparticdes da
Administracéo direta e indireta, bem como nas entidades prestadoras de
servigos publicos, em locais visiveis ao publico, cartaz com os seguintes
dizeres:

\ Ouvidoria Publica Municipal — OPI.VI
 Ligue 3579-1439
Sigilo absoluto de sua reclamag&o ou sugestio sobre a prestagao
de servigos publicos municipais.
: "Exerca seu direito de fiscalizar.

Art. 2.° - O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 30 (trinta)
dias a contar da data da sua publicagao.

Art. 3.° - As despesas com a execugdo desta Lei correrdo por conta de
dotagbes orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 4.° - Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagéo, revogadas as
disposicdes em contrario.

SALA MARTIM AFONSO DE SOUSA
Em 25 de fevereiro de 2010.

a) DR. JOSE EDUARDO
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